
1 
 

 

  



2 
 

KANDUNGAN 

 

1- LOG MASUK AKAUN PENGGUNA …………………………..….3 

2- PERMOHONAN CARIAN RASMI (PCR)…………………………5 

3- BAYARAN…………………………………………………………....6 

4- PENGESAHAN BAYARAN………………………….....................9 

5- NOTIFIKASI…………………………………………………………10 

6- STATUS PERMOHONAN…………………………………………10 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



3 
 

 

LOG MASUK AKAUN PENGGUNA  

 

 

• Untuk membuat Permohonan, lawat laman web www.ptgwp.gov.my dan klik Portal 

Awam e-Tanah  

 

 

 

• Isi Nama Pengguna dan Kata Laluan.  

 

http://www.ptgwp.gov.my/
http://www.ptgwp.gov.my/
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 Klik menu Permohonan. Senarai modul akan dipaparkan.  

 Klik butang Pendaftaran.  

 

 

• Senarai urusan akan dipaparkan. Klik urusan yang dipohon.  

• Skop urusan carian yang terlibat adalah: 

1. Carian Rasmi Hakmilik 

2. Carian Rasmi Hakmilik Batal  

3. Carian Rasmi Hakmilik Strata (Borang 4) 

4. Carian Rasmi Hakmilik Strata Batal  
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Permohonan Carian Rasmi (PCR) 

 

 
 

• Isi maklumat diperlukan. Sila pastikan medan wajib diisi bertukar menjadi hijau 

selepas diisi.  

• Klik butang Tambah untuk paparan maklumat.  

 

 
 

• Untuk carian lebih dari satu hakmilik, isi Maklumat Hakmilik semula dan tekan 

butang Tambah untuk tambah ID Hakmilik. Senarai Hakmilik akan terpapar. 
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• Klik butang Seterusnya.  

 

 

Bayaran 

 

 
 

• Senarai Urusan dan Jumlah Perlu Bayar akan terpapar. 

• Klik pada petak Perakuan. 
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• Klik butang Bayar untuk meneruskan pembayaran. 

• Jika ingin membuat bayaran kemudian atau bayar bersama permohonan lain, klik butang 

Simpan.  

 

• Jika simpan, pembayaran akan dibuat melalui menu Bayaran : 

 

 

 
 

• Klik menu Bayaran.  

• Senarai urusan menunggu bayaran akan dipaparkan.   

 

• Klik urusan yang hendak di bayar.  

• Klik Tambah ke Troli.  

• Senarai urusan yang dipilih akan ada di Troli Pembayaran.  

• Nilai jumlah bayaran maksimum dalam satu transaksi tidak melebihi RM 1 juta. 

• Klik Proses Pembayaran untuk membuat bayaran.  
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• Pembayaran menggunakan FPX. 

• Klik butang Seterusnya untuk membuat pembayaran. 

 

 
 

 Isi Maklumat Bank yang dipilih. 

 Klik butang Seterusnya. 

 Skrin bank yang dipilih akan terpapar untuk membuat bayaran. 

 Selepas bayaran dibuat, skrin pengesahan bayaran akan terpapar. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



9 
 

Pengesahan Bayaran 

 

 
 
• Setelah bayaran dibuat, maklumat Resit Pembayaran akan terpapar dan boleh dicetak. 

• Klik butang Resit untuk cetak atau butang Keluar jika telah selesai. 

 

 
 

• Resit bayaran atas talian akan dipaparkan. 
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Notifikasi 

 

 
 

• Klik pada icon Notifikasi untuk status permohonan dan pertanyaan.  

 

Status Permohonan 

 

• Klik menu Status Permohonan untuk melihat status permohonan.  

 

 
 

 

• Senarai Status Permohonan / Perserahan akan dipaparkan. 
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• Klik pada icon untuk Resit Bayaran. 

 

• Resit Rasmi akan dipaparkan. Klik icon cetak untuk mencetak resit ini. 

• Klik pada icon untuk Rekod Carian. Rekod Carian akan terpapar. 

 

 Klik pada ikon Muat Turun. 
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• Sijil Carian Rasmi akan dipaparkan.  

• Klik ikon cetak untuk mencetak sijil carian atau boleh muat turun untuk simpan. 

 

 

 


